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ĐỀ CƯƠNG CHI TIẾT HỌC PHẦN
1. Thông tin chung về học phần:
- Tên học phần: Tiếng Việt: Tổ chức sự kiện

(Tên tiếng Anh: Orgarnising events)
- Mã số học phần: DITCSK.117
- Số tín chỉ: 02
  Số giờ tín chỉ: 30 (trong đó:lý thuyết: 22, bài tập:8)
- Ngành học: Địa lý học 
- Loại học phần: Bắt buộc
- Bộ môn phụ trách: Khoa học xã hội
Giảng viên phụ trách chính: ThS. Dương Thị Mai Thương
Danh sách giảng viên cùng giảng dạy: ThS. Cao Thị Thanh Thủy
2. Điều kiện tiên quyết:  Không
3. Mục tiêu của học phần:
+ Về kiến thức
Kiến thức tổng quan về tổ chức sự kiện, xây dựng và triển khai kế hoạch tổ chức sự kiện đáp ứng yêu cầu của khách hàng. Nắm được quy trình thiết kế một sự kiện ở các quy mô khác nhau, tổ chức và vận hành toàn bộ sự kiện nhằm đạt được mục tiêu của nhà đầu tư sự kiện từ công tác chuẩn bị tổ chức đến tổ chức thực hiện sự kiện ở các hoạt động trong và sau sự kiện.
+ Về kỹ năng

Kỹ năng cứng: Khả năng phân tích nhu cầu của khách hàng và thiết kế sự kiện theo yêu cầu của khách hàng, nâng cao kỹ năng hoạch định chiến lược và thiết kế các công việc chi tiết, khả năng tổ chức – kiểm soát quá trình thực hiện kế hoạch (chú trọng vào tính hiệu quả của sự kiện thông qua các phương pháp đo lường, đánh giá và rà soát toàn bộ quá trình, kết quả thực hiện). 
Kỹ năng mềm: làm việc nhóm, thuyết trình, sáng tạo

+ Về thái độ

Phát triển thái độ trung thực, yêu thích môn học và chủ động tìm hiểu kiến thức và kinh nghiệm tổ chức sự kiện. Thái độ có trách nhiệm và sáng tạo trong thiết kế và tổ chức sự kiện. Nhận thức được trách nhiệm xã hội, thái độ tích cực và có ý thức trong công việc.
4. Chuẩn đầu ra học phần: 
	Mã CĐR
	Nội dung chuẩn đầu ra

	
	Về kiến thức

	CĐR1
	Trình bày kiến thức cơ bản về tổ chức sự kiện, công tác hoạch định tổ chức sự kiện và tầm quan trọng của “tổ chức sự kiện”.

	CĐR2
	Xây dựng kế hoạch tổ chức sự kiện và các bước thực hiện cụ thể trong quy trình này.

	CĐR3
	Nắm được tiến trình chuẩn bị tổ chức một sự kiện điển hình theo yêu cầu của khách hàng.

	CĐR4
	Thực thi tổ chức được một sự kiện một cách thành thạo cho doanh nghiệp từ phân tích, hoạch định, triển khai và đo lường đánh giá.

	
	Về kỹ năng

	CĐR5
	Vận dụng kiến thức để hoạch định – xây dựng kế hoạch tổ chức sự kiện cho một doanh nghiệp, tổ chức.

	CĐR6
	Phát triển được năng lực giao tiếp, truyền thông chiến lược và kế hoạch, hành động một cách hiệu quả đến đối tượng hữu quan và mục tiêu.

	CĐR7
	Phát triển được kỹ năng làm việc độc lập, làm việc nhóm, tư duy sáng tạo trong công tác tổ chức sự kiện.

	
	Về thái độ (mức độ tự chủ, tự chịu trách nhiệm)

	CĐR8
	Nhận thức được tầm quan trọng và các biến động của nghề tổ chức sự kiện trong nền kinh tế hiện đại.

	CĐR9
	Phát triển được thái độ tích cực, phát triển bản thân thông qua quá trình “thực thi nhiệm vụ” xây dựng và/hoặc thực thi tổ chức sự kiện.


5. Mô tả học phần:
Học phần Tổ chức sự kiện giúp người học hiểu rõ khái niệm, nhận dạng được môn tổ chức sự kiện, nội dung tổ chức sự kiện. Qua đó, nhận thức được ý nghĩa xã hội của hoạt động tổ chức sự kiện. Cung cấp cho người học khả năng hoạch định như: Nắm được các phương pháp cơ bản trong dự toán ngân sách, sáng tạo kịch bản, xây dựng kế hoạch của quá trình hoạt động sự kiện từ công việc chuẩn bị tới các hoạt động sự kiện, tính toán thời gian cho sự kiện. Khả năng tổ chức – quản trị trong hoạt động chuẩn bị và thực hiện sự kiện.

6. Nội dung chi tiết học phần:
Chương 1. Tổng quan về tổ chức sự kiện
1.1. Khái niệm và các loại hình sự kiện


1.2. Yếu tố ảnh hưởng đến tổ chức sự kiện





1.3. Tác động cơ bản của sự kiện đến các lĩnh vực của đời sống xã hội
Chương 2. Lập kế hoạch tổ chức sự kiện
2.1. Hình thành chủ đề sự kiện








2.2. Xây dựng chương trình 
2.3. Dự toán ngân sách

2.4. Lập kế hoạch tổ chức sự kiện
Chương 3. Chuẩn bị tổ chức sự kiện
3.1. Thành lập ban tổ chức sự kiện


3.2. Lập tiến độ chuẩn bị tổ chức sự kiện

3.3. Chuẩn bị thủ tục hành chính

3.4. Chuẩn bị danh sách khách mời

3.5. Chuẩn bị địa điểm tổ chức

3.6. Chuẩn bị nhân lực tổ chức sự kiện

3.7. Chuẩn bị các yếu tố khác





Chương 4. Tổ chức thực hiện sự kiện

4.1. Các hoạt động trong sự kiện
4.2. Các hoạt động sau sự kiện        






7. Hình thức giảng dạy và phân bổ thời gian: 
	Chương
	Tên chương
	Số tiết tín chỉ

	
	
	Tổng
	Lý thuyết
	Bài tập
	Thảo luận
	Thực hành
	Khác(*)

	1
	Tổng quan về tổ chức sự kiện
	4
	3
	1
	
	
	

	2
	Lập kế hoạch tổ chức sự kiện
	12
	9
	3
	
	
	

	3
	Chuẩn bị tổ chức sự kiện
	6
	4
	2
	
	
	

	4
	Tổ chức thực hiện sự kiện
	8
	3
	
	
	
	5


(*) Các hình thức tổ chức học tập khác như ngoại khóa, thuyết trình,...
CÁC CHỦ ĐỀ THẢO LUẬN VÀ TIỂU LUẬN (dự kiến)

1. Khái quát về tổ chức sự kiện?
2. Hãy lựa chọn một loại hình sự kiện giả định nào đó, và xây dựng chương trình cho sự kiện?

3. Lựa chọn 1 sự kiện giả định (có quy mô vừa/ nhỏ) và tiến hành liệt kê các loại chi phí và lập được dự toán ngân sách tổ chức các sự kiện đó?

4. Phân tích một số yêu cầu cơ bản và quy trình chung trong lập kế hoạch tổ chức sự kiện?
5. Nội dung cơ bản trong việc lập tiến độ và nội dung chi tiết cho các công việc chuẩn bị sự kiện?

6. Nội dung cơ bản trong việc chuẩn bị các công việc có liên quan đến khách mời tham gia sự kiện?
7. Tổ chức thực hiện một sự kiện bất kì theo chủ đề tự chọn?

Ma trận quan hệ giữa Chuẩn đầu ra và Nội dung (các chương) của học phần

	Chương
	CĐR1
	CĐR2
	CĐR3
	CĐR4
	CĐR5
	CĐR6
	CĐR7
	CĐR8
	CĐR9

	1
	x
	
	
	
	x
	
	
	x
	x

	2
	
	x
	
	
	x
	x
	x
	x
	x

	3
	
	
	x
	
	
	x
	x
	x
	x

	4
	
	
	
	x
	
	x
	x
	x
	x


8. Phương pháp giảng dạy

Kết hợp nhiều phương pháp giảng dạy khác nhau, trong đó chủ yếu là các phương pháp giảng dạy: thuyết trình, vấn đáp, ...

9. Nhiệm vụ của sinh viên

Để hoàn thành học phần Tổ chức sự kiện, sinh viên cần thực hiện các nhiệm vụ: 

- Tích cực chủ động trong việc nghiên cứu bài giảng, tài liệu tham khảo và chuẩn bị bài chu đáo.

- Lên lớp nghe giảng, hoàn thành bài tập và làm bài kiểm tra theo quy định. 
- Sinh viên làm các bài tập và kết quả đúng thời hạn và thỏa mãn các nội dung do giảng viên yêu cầu. 
- Để tiếp thu kiến thức của một tín chỉ sinh viên phải dành thời gian ít nhất 30 giờ chuẩn bị cá nhân.

10. Tài liệu phục vụ cho học phần

10.1. Tài liệu bắt buộc

[1] Lưu Văn Nghiêm (2007), Tổ chức sự kiện, NXB ĐH Kinh tế Quốc dân Hà Nội.
[2] Dương Thị Mai Thương (2020), Tổ chức sự kiện, Tài liệu lưu hành nội bộ Trường Đại học Quảng Bình

10.2. Tài liệu tham khảo

[1] Andrea Driessen, Trần Vân Khánh (dịch) (2019), Lập kế hoạch tổ chức sự kiện chuyên nghiệp, NXH Dân trí, Hà Nội.

[2] Cao Đức Hải (2011), Quản lý lễ hội và sự kiện, NXB ĐH Quốc gia Hà Nội.

[3] Lê Hồng Minh (2018), Kỹ năng tổ chức sự kiện, giao tiếp, ứng xử, NXB Thanh niên, Hà Nội.
[4] Nguyễn Thị Mỹ Thanh, Sử Ngọc Diệp (2015), Giáo trình Quản trị tổ chức sự kiện và lễ hội, NXB Lao động – xã hội, Hà Nội.
11. Thang điểm đánh giá

Thực hiện theo Điều 22, Điều 23 Quyết định số 17/VBHN-BGDĐT ngày 15 tháng 5 năm 2014 của Bộ trưởng Bộ Giáo dục và Đào tạo về việc hợp nhất Quy chế 43 và Thông tư 57.

12. Phương pháp, hình thức kiểm tra - đánh giá kết quả học tập học phần

	TT
	Các chỉ tiêu đánh giá 
	Hình thức đánh giá
	Trọng số

	1
	Chuyên cần, thái độ
- Tham gia trên lớp
- Chuẩn bị bài 
- Tích cực thảo luận
	Điểm danh, quan sát, vấn đáp
	5%

	2
	Bài tập

- Nội dung 1: Tìm hiểu khái quát về tổ chức sự kiện.
- Nội dung 2: Lựa chọn một loại hình sự kiện giả định nào đó, và xây dựng chương trình cho sự kiện?

- Nội dung 3: Lựa chọn 1 sự kiện giả định (có quy mô vừa/ nhỏ) và tiến hành liệt kê các loại chi phí và lập được dự toán ngân sách tổ chức các sự kiện đó?

- Nội dung 4: Phân tích một số yêu cầu cơ bản và quy trình chung trong lập kế hoạch tổ chức sự kiện?

- Nội dung 5: Nội dung cơ bản trong việc lập tiến độ và nội dung chi tiết cho các công việc chuẩn bị sự kiện?

- Nội dung 6: Nội dung cơ bản trong việc chuẩn bị các công việc có liên quan đến khách mời tham gia sự kiện?

- Nội dung 7: Tổ chức thực hiện một sự kiện bất kì theo chủ đề tự chọn?
	Tự luận, thuyết trình

	30%

	3
	Thi kết thúc học phần (hoặc tiểu luận,...)
	Tiểu luận hoặc vấn đáp
	65%


Ma trận quan hệ giữa Chuẩn đầu ra và Hình thức đánh giá

	Hình thức đánh giá
	CĐR1
	CĐR2
	CĐR3
	CĐR4
	CĐR5
	CĐR6
	CĐR7
	CĐR8
	CĐR9

	Điểm danh, quan sát, vấn đáp
	
	
	
	
	
	
	
	x
	x

	Tự luận
	x
	x
	x
	x
	
	
	
	x
	x

	Thuyết trình
	
	
	
	
	
	x
	x
	x
	x

	Tiểu luận hoặc vấn đáp
	x
	x
	x
	x
	x
	x
	
	x
	x
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