Biéu miu 17

TRUONG PAI HOC QUANG BINH
KHOA KINH TE - DU LICH

THONG BAO

Cong khai cam két chit lwong dao tao ciia co sé gido duc dai hoc nim hoc 2021-2022

Nganh: Quan tri kinh doanh

STT Noi dung Trinh do dao tao
Pai hoc chinh quy Lién thdong chinh quy Viin bang 2
| | Piéukiéndang | Tot nghiép THPT T6t nghiép Cao dang cac T6t nghiép

ky tuyén sinh

nganh ding, nganh gan, nganh Dai hoc

phu hop vé1 chuyén nganh

Muc tiéu kién
thtrc, k¥ nang,
thai do va trinh do
ngoai nglr dat

duoc

Muc tiéu kién thirc

- C6 kién thirc chuyén nganh sau rong dé giai quyét cac van dé trong linh virc quan tri kinh doanh;

- C6 kién thirc chuyén sau va hién dai vé khoi su kinh doanh va quan tri diéu hanh cac loai hinh doanh nghiép
trong nén kinh té thi truong.

Muc tiéu ky nang

- C6 k¥ ning hoat dong doc 1ap va phdi hop hoat dong theo nhom; phong cach 1am viéc chuyén nghiép.

- C6 k¥ nang sir dung thanh thao cac phin mém tin hoc cho linh vuc quan tri, st dung tiéng Anh trong giao
dich, dam phan; k¥ niang giao tiép, thuyét trinh, truyén théng va c6 kha niang ty hoc, ty rén luyén dé nang cao
trinh d§ chuyén mon.

- C6 kha ning giai quyét hidu qua cac van dé lién quan dén quan tri kinh doanh

- C6 kha nang hop tac nhém dé dat duogc cac muc tiéu chung cua td chuec.

- C6 nang luc hoach dinh va trién khai chién luoc, chinh sach kinh doanh cua doanh nghiép.

- C6 nang lyc st dung tiéng Anh va giao tiép hiéu qua trong moi truong kinh doanh

- Panh gia dugc moi truong kinh doanh trong bdi canh toan cau hoa, xac dinh dugc co hoi va thach thie trong




kinh doanh.

- C6 kha ning 1ap va trién khai cac ké hoach lién quan dén cong tic quan tri nhan lyc ctua doanh nghiép.

- Tao lap ké hoach kinh doanh va dy an khoi nghiép

- C6 kha ning hoc tap subt doi.

- Str dung thanh thao phan mém, cong cu théng ké va cong nghé thong tin phuc vu cong tic quan tri kinh doanh
Thai do

Tuén tha cac chuin myc vé dao dirc va thuc thi trach nhiém x4 hoi trong kinh doanh

Trinh d¢ Tiéng Anh

Co6 ching chi trinh @6 B1 tr¢ 1€n (bac 3/6 trd 1én theo Khung nang luc ngoai nglr 6 bac dung cho Viét Nam)

hodc trong duong do mdt co s& dugce Truong Pai hoc Quang Binh chi dinh cép.

Céc chinh séch,
hoat dong ho tro
hoc tap, sinh hoat

cho nguo1 hoc

- Mobi 16p sinh hoat cua sinh vién c6 mét giang vién chu nhiém, c6 nhi€ém vu tu van cho sinh vién vé hoc
tap, sinh hoat.

- Thuong xuyén td chirc va khuyén khich nguoi hoc tham nghién ctru khoa hoc, Cau lac bo dé nang cao
nang luc chuyén moén nghiép vu va k¥ nang mém.

- Thuong xuyén t6 chtrc cac cudc thi tim hiéu theo nhiéu linh vyc dé nang cao hiéu biét k§ ning va nhan
thirc cua nguoi hoc.

- Dich vu danh cho nguoi hoc da dang va hau hét déu co thé thyc hién qua online nhu: xem thong bédo, dang
ky hoc phan, tra ctru diém thi, ...

- Nguoi hoc duge dam bao ché do chinh sach xi hdi, hoc béng, mién gidm hoc phi, dugc kham suc khoe
theo quy dinh y té hoc duong; dugc tao diéu kién hoat dong, tap luyén van nghe, thé duc thé thao va duogc dam
bdo an toan trong khudn vién cia nha truong.

- Thuong xuyén cham lo tu b0, stra chita ton tao co s& vat chit ki tic x4, co s& vat chat day hoc, v€ sinh

mdi truong, phong chdng dich bénh, phong chdng chay nd tao diéu kién cho ngudi hoc duoc & ky tic x4;

- Thuong xuyén t6 chic cac giai bong da, bong chuyén trong HSSV.,... nhim tao diéu kién cho nguoi hoc

giao luu, hoc hoi kinh nghiém, rén luyén strc khée nham hd trg tdt cho hoc tap.




- Lanh dao trudng ludn sin sang ling nghe moi gop ¥ cua ngudi hoc thong qua cac kénh thong tin nhu: tiép

sinh vién dinh ky, dién dan, hop thu gop ¥, email.

IV | Chuong trinh dao
tao ma nha truong Ap dung chuong trinh dao tao Pai hoc nganh Quan tri kinh doanh dugc ban hanh cua Truong PHQB
thuc hién
V | Kha nang hoc tap, - Hoc vin bang 2 cac nganh ¢6 chuyén mon gan.
nang cao trinh do - Tiép tuc hoc 1én cao hoc chuyén nganh.
sau khi ra truong -Hoc cac 16p Quan tri doanh nghiép nang cao
- Lam vi¢c tai cac bo phan quan tri chién luoc, chinh sach va ké hoach kinh doanh, bo phan quan tri du an kinh
doanh, by phan t6 churc va quan tri nhan lyc
- cac can bo kinh doanh hodc quan Céan b quan 1y cac hoat dong kinh doanh & céc loai hinh doanh nghiép khac
nhau.
- Can bd quan ly phu trach cac bo phan quan tri tac nghié¢p ctia doanh nghiép
- Can bd phu trach cac bo phan c6 lién quan dén quan 1y thi truong va thuong mai & cic co quan quan 1y nha
Vi Vi tr 1am sau khi | nudc cac cip

t6t nghiép

- Phu trach cac by phan R&D lién quan dén céac van dé QTKD 6 cac td chire kinh té, to chue phi lo1 nhuan, céac
vién nghién ctru, cac truong trung hoc nghé, cao déng, dai hoc

- Tiép tuc hoc tp & bac cao hon (Thac si, Tién si) va c6 diéu kién lién thong sang cac nganh dao tao khac

- Tu nghién ctru, hoc tip, bo sung cac tri thirc va k§ ning con thiéu nham dap Gng véi yéu ciu cia vi tri cong
tac va quy hoach phat trién nhan su ¢ don vi cong tac

- Giam ddc nha may, tong giam déc cac to chic va tip doan; Ty thanh 14p lam chi doanh nghiép va diéu hanh

cong ty.

TRUONG KHOA HIEU TRUONG




TS Tran Ty Luc PGS.TS. Nguyén Dirc Vuong



THONG BAO

Cong khai cam két chét lwong dao tao ciia co sé gido duc dai hoc nim hoc 2021-2022

Nganh: Quan tri Dich vu du lich va lir hanh

STT Noi dung Trinh do dao tao
Pai hoc chinh quy Lién thdong chinh quy Vin bing 2
| | biéu kién dang T6t nghiép THPT T6t nghiép Cao dang cac T6t nghiép

ky tuyén sinh

nganh dung, nganh gan, nganh Dai hoc

phu hop vé1 chuyén nganh

Muc tiéu kién
thtrc, k¥ nang,
thai do va trinh do
ngoai nglr dat

duoc

Muc tiéu kién thirc

- C6 kién thirc chuyén nganh sau rong dé giai quyét cac van dé trong linh vire Quan tri Dich vu du lich va i
hanh;

- C6 kién thirc chuyén sau va hién dai vé khoi su kinh doanh va quan tri diéu hanh cac loai hinh doanh nghiép
dich vu du lich va lit hanh trong nén kinh té thi truong.

Muc tiéu ky nang

- C6 k¥ ning hoat dong doc 1ap va phdi hop hoat dong theo nhom; phong cach 1am viéc chuyén nghiép.

- Co6 k¥ ndng st dung thanh thao cac phﬁn mém tin hoc cho linh vuc quan tri dich vu du lich va It hanh, st
dung thanh thao tiéng Anh trong giao tiép va huéng dan du lich; k¥ ning giao tiép, thuyét trinh, truyén thong va
c6 kha nang tu hoc, tu rén luyén dé nang cao trinh d6 chuyén mon.

- Cap nhat va tu van diém dén cho khach du lich va céc cong ty It hanh

- Phat trién céc san phérn du lich va thuc hién tot nghi¢p vu cham soc khéach hang.

- Piéu dong cac dich vu van chuyén va dich vu khac cho ting doan/du khach. Giam sat va giai quyét tdt cac van
dé phat sinh trong tour.

- C6 nang lyc st dung tiéng Anh va giao tiép hiéu qua trong méi trudng du lich

- Phat trién thwong hiéu, xuc tién du lich va quan hé cong chiing. Dam bao thyc hién chwong trinh tour ding

nhu yéu cau.




- Lap ké hoach, t6 chirc, thuc hién va truyén tai thong tin cu thé trong chuyén tham quan.

- Tao lap ké hoach kinh doanh va dy an khoi nghiép

- C6 kha ning hoc tap subt doi.

- K¥ ning quan 1y tbt thoi gian, lich trinh chuyén di va quan Iy nhén luc trong kinh doanh dich vu du lich va li
hanh

- Str dung thanh thao phan mém, cong cu théng ké va cong nghé thong tin phuc vu cong tic quan tri dich vu du
lich va Iir hanh

Thai do

Tuan tht cdc chuan myc vé dao dirc va thyc thi trach nhiém xa hoi trong kinh doanh dich vu du lich va It hanh
Trinh d¢ Tiéng Anh

Co6 ching chi trinh @6 B1 trd 1€n (bac 3/6 trd 1én theo Khung nang luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam)

hodc trong duong do mdt co s& dugce Truong Pai hoc Quang Binh chi dinh cép.

Céc chinh séch,
hoat dong ho tro
hoc tap, sinh hoat

cho nguo1 hoc

- Mobi 16p sinh hoat cua sinh vién c6 mot giang vién chi nhiém, c6 nhiém vu tu van cho sinh vién vé hoc
tap, sinh hoat.

- Thuong xuyén td chirc va khuyén khich nguoi hoc tham nghién ctru khoa hoc, Cau lac bo dé nang cao
nang luc chuyén moén nghiép vu va k¥ nang mém.

- Thuong xuyén t6 chtrc cac cudc thi tim hiéu theo nhiéu linh vyc dé nang cao hiéu biét k§ ning va nhan
thirc cua nguoi hoc.

- Dich vu danh cho nguoi hoc da dang va hau hét déu co thé thuc hién qua online nhu: xem thong bédo, dang
ky hoc phén, tra ctru diém thi, ...

- Nguoi hoc duge dam bao ché do chinh sach xa hdi, hoc béng, mién gidm hoc phi, dugc kham suc khoe
theo quy dinh y té hoc duong; dugc tao diéu kién hoat dong, tap luyén van nghe, thé duc thé thao va dugc dam
bdo an toan trong khudn vién cia nha truong.

- Thuong xuyén cham lo tu b, stra chita ton tao co s& vat chit ki tic x4, co s& vat chat day hoc, v€ sinh

mdi truong, phong chéng dich bénh, phong chdng chay nd tao diéu kién cho ngudi hoc duoc & ky tic x4;




- Thuong xuyén t6 chic cac giai bong da, bong chuyén trong HSSV,... nham tao diéu kién cho ngudi hoc
giao luu, hoc hoi kinh nghiém, rén luyén strc khée nham hd trg tdt cho hoc tap.
- Lanh dao trudng ludn sin sang ling nghe moi gop ¥ ciia ngudi hoc thong qua cac kénh thong tin nhu: tiép

sinh vién dinh ky, dién dan, hop thu gop ¥, email.

IV | Chuong trinh dao
tao ma nha truong Ap dung chuong trinh dao tao Quan tri Dich vu du lich va Iir hanh dugc ban hanh cua Truong PHQB
thuc hién
V | Kha nang hoc tap, - Hoc van bang 2 cac nganh c6 chuyén mon gan.
nang cao trinh do - Tiép tuc hoc 1én cao hoc chuyén nganh.
sau khi ra truong -Hoc cac 16p Quan tri dich vu du lich & Lir hanh nang cao
- Huéng dan vién du lich
- Thuyét minh vién tai cac khu du lich, bao tang, di tich....
- Can bd quan ly, phu trach cac bo phan luu tra
L . | - Giam d6c doanh nghiép du lich va lit hanh trong va ngoai nuéc
Vi Vit lam sau khi - Quan tri — diéu hanh thiét ké tour tai cic cong ty trong va ngoai nudc

t6t nghiép

- Can b0 quan 1y tai cac s&, ban nganh vé du lich
- Lam viéc tai cac co s& kinh doanh dich vu vui choi, gidi tri (khu du lich, cong vién giai tri...)
- Céan bd quan 1y Lam viéc tai cac co s¢ kinh doanh dich vu van chuyén (diéu hanh, ban vé, phuc vu).Giam dde

nha may, tong giam doc cac to6 chuc va tap doan.

TRUONG KHOA HIEU TRUONG

TS Tran Ty Luc PGS.TS. Nguyén Pirc Vuong







