.UBND TINH QUANG BiNH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HOC QUANG BINH Poc lap - Tw do - Hanh phic
S6: 617/QP-DHQB Qudng Binh, ngay 24 thing 4 nom 2017
QUYET DINH

Ban hanh B§ Quy tic irng xir vin héa
trong Trwong Pai hoe Quang Binh

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC QUANG BiNH

Can cr Quyét dinh sé 237/2006/QD-TTg ngay 24 thang 10 nam 2006 cia
Thi tuéng Chinh pht vé viée thanh 1ap Truong Dai hoc Quang Binh;

Can cir Quyét dinh sb 445/QD-DHQB ngay 01 thing 4 ndm 2015 cia
Hi€u trudéng Trudng Dai hoc Quang Binh ban hanh Quy ché tb chirc va hoat
dong cta Truong Pai hoc Quang Binh;

Can cir Cong vin sb 282/BGDDT-CTHSSV ngay 25 thang 01 nim 2017
ctia Bo gido duc va Pao tao vé viéc diy manh xay dung moi trudong vin héa
trong truong hoc;

Theo d& nghi cta Trudng phong T chirc - Hanh chinh,

QUYLT PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Bo Quy tic g xr vin hoéa
trong Trudng Pai hoc Quang Binh.

~ Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. Cac quy dinh
trude day trai véi Quyét dinh nay déu bi bai b,
Didu 3. Trudng phong T8 chirc - Hanh chinh, Truéng céc don vi va cd
nhan thugce Truong chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noinhiin:

- Nhu Diéu 3;

- Bang oy Trudng;

- Ban Giam hiéu;

- Céc tb chirc doan thé;
- Website Trudng;

- Luu: VT, TTPC, TC.
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UBND TINH QUANG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC QUANG BINH Ddc 1ap - Tw do - Hanh phic

' | BQ QUY TAC
Ung xir viin hoa trong Truong Pai hoc Quing Binh
(Ban hanh kem theo Quyét dinh s6 617/QD-DHQB ngay 24 thdang 4 nam 2017
cua Hiéu trudng Trivong Dai hoc Quang Binh)

) Chuwong 1
NHUNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va ddi tugng ap dung

1. B4 Quy tic nay quy dinh cac chudn muc Ung xu vin hoéa ctia can b
quan ly, gidng vién, vién chic, nguoi lao dong (sau diy goi chung la vién
chirc), nguoi hoc dang c¢dng tac, hoc tép tai Truong DPai hoc Quang Binh.

2. Ngoai viéc thuc hién Quy the tmg xtr vin héa quy dinh tai vin ban nay,
vién chirc va ngudi hoc con phai thue hién nghiém tuc Néi quy trudng hoc ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 2292/QD-DHQB ngay 03 thang 12 nam 2012
ctia Hiéu trudng Trudng Dai hoc Quang Binh va Quy dinh vé dao dirc nha giso
ban hanh kém theo Quyét dinh sé 16/2008/QD-BGDDT ngay 16 thang 4 ndm
2008 cua B Giado duc va Dao tao.

Piéu 2. Muc dich

1. Quy dinh mot s6 chuin muc dao dire, chudn muyc Ung xr cla vién chirc
va nguoi hoc, bao gbm nhitng viéc nén Jam hodc khoéng nén lam nhim diéu

chinh cach thirc img xir cia moi thanh vién trong Nha trudng theo thuin phong
m¥ tuc; dam béo sur liém chinh, tinh ky cuong, dan chu trong Nha trudng.

2. Nang cao y thire, tinh than trach nhiém cua vién chic va ngudi hoc
trong thuc hién nhiém vu.

3. Thue hién cong khai cac hoat déng khi thi hanh nhiém vy, khi hoc tap,
nghién cdu va quan hé xa hdi.

4. La co s& dé Nha truong giam sat viée chép hanh céc chu truong, chinh
sach cua Da’mg, phép luat ciia Nha nude, quy dinh ctia Nganh, cua Tinh va Nha
trucmg, déng thoi xtr 1y trach nhiém khi vién chic va ngudi hoc vi pham cac
chudn muc dao dirc trong khi thuc hién nhiém vu va trong c4c mdi quan hé
cdng tac, hoc tip, gop phén thuc hién c6 hiéu qua Quy ché dan cht trong Nha
truong.

5. Gop phén xay dung mdi truong lam viée, hoc tép than thién, hop tac,
trach nhiém, trung thuc va vin minh trong Nha trudng. @,
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~Ch wong Il .
QUY TAC UNG XU VAN HOA CUA NGUOI HOQC

Diéu 3. Quan hé dng xir véi ban than

1. Tuan tht quy dinh ctia phép luat va Nha truong.

2. Tén trong ban than, khong lam nhitng viéc gay anh huong ){éu dér
danh duv ctia ban than. Gitt gin long tu trong, tinh trung thuc, sir khiém tén.

3. Séng c6 Iy tuéng, cb hoai bio (trong khuén khé Hién phap va phép
ludt). C4 y thire tu 1ap, tu phin diu trong hoc tép, rén luyén, tu dudng dao durc;
¢6 16 séng lanh manh, gian dj, tiét kiém.

4. Ludn ¢6 y thic tét trong tu phé binh, tu hoan thién ban than; I3 cdng
dan t6t & noi cu tra, tam tra.

5. Tham gja déiy du, nhiét tinh moi hoat déng hoc tap, hoat dong x4 hoi va
cac phong trao thi dua do cac t6 chirc doan thé trong Trudng phat dong.

Diéu 4. Quan hé Ung Xir véi ban bé

1. Ung xtr véi ban bé phai ludén chan thanh, tén trong 14n nhau. Cé y thie
giup d& ban be trong hoc tap va trong cudc séng.

lA - r 4 s . .5 - - A Ld )
Di¢u 5. Quan hé bng xi vei giang vien, vién chire trong Nhj treong

1. Kinh trong, 12 phép vdi glang vién, vién chirc cua Trudng; khéng duoc
€0 nhfing hanh dong, cir chi, 101 noi thiéy chuan muc dao dic.

chue, 0@



a) Khéng sir dung vat chét, tién va méi quan h¢ ¢4 nhan dic biét nham
muru cdu sy thién vi, muu cau loi ich cho c4 nhan ho#c cho nhom.

b) Diing cam du tranh, lén 4n nhitng hanh vi vu lgi, loi dung cong viéc
cla gidng vién, vién chic dé thuc hién nhiing hanh vi vi pham pham chét dao
duc. Manh dan béo cdo va dé nghi nguoi cd thim quyén lam sang té moi hanh
vitra dép, de doa, goi y tiéu cuc cia gidng vién, vién chitc dbi véi nguol hoc.

Piéu 6. Quan hé ng xi véi khach dén lam viéc

1. Tan tinh huéng dan, gitp d& nhiét tinh, trong giéi han cho phép khi
khéch can trg giup.

2. Lubn ¢ thai d6 hoa nhi, 1€ phép, lich thiép.

Diéu 7. Quan hé ing xir véi gia dinh

1. Phai toén trong gia dinh, khéng lam nhiing viéc gdy anh hudng x4u dén
danh du cua gia dinh.

2. Phai kinh trén, nhudng dudi, thuong yéu, gitp d&, quan tim dén céc
thanh vién trong gia dinh.

Piéu 8. Quan hé ttng xi v&i moi truong

1. Phai ¢6 y thuc, hanh vi bdo v& mdi truong séng, khéng xa rac, chit 6
nhiém ra moi trudng, biét gift gin vé sinh chung, dic biét 1a vé sinh trong
khudn vién Truong.

2. Cé ¥ thie gitt gin méi trudong séng xanh, sach, dep; khéng an qua vit
trong 10p, khéng vit rac bura bédi. Thuc hién t6t Noi quy gidng duong sb
289/NQy-DHQB ngay 03 thang 10 nam 2016.

3. Vén dong, tuyén truyén moi ngudi gilt gin v& sinh moi trudong, tham gia
tich cuc cac hoat dong bao vé méi trudng,

Pi¢u 9. Quan h¢ ding xir véi chng ddng xi hoi

1. Ung xir v&i cong déng x3 hoi phal van minh va lich su. Cé thai do 18
phép ddi véi nguoi trén, nhuéng nhin déi véi nguot dudi.

2. Trang phuc va clr chi phéai phu hop v6i méi trudng hoc tip va sinh
sdng.

3. Gilt gin trdt tu néi céng cong, khong st dung cac chét kich thich khi

tham gia sinh hoat céng déng, khéng néi tuc, chiri thé véi nhitng ngudi xung
auanb a5/



Chuong 111 ’
QUY TAC UNG XU’ VAN HOA CUA VIEN CHU'C

Diéu 10. Quan hé dng xi véi ban than

1. Lap trudng chinh tri vitng vang, Chép hanh nghiém chinh quy dinh cu:
phap luét va Nha truong.

2. Luén trau dbi dao dic nghé nghiép. Giit gin long tu trong, tinh trung
thue, su khiém ton, 16 sng lanh manh, gian di, tiét kiem.

3. Tén trong ban than, khéng duge 1am nhimg viéc gdy anh huéng x4u
dén danh du ciia ban than.

4. Néu cao tinh than tur gidc hoc tdp nang cao trinh d6 chuyén mén nghiép
vy, ludn ¢6 y thirc trong viée tu dudng dao dirc, rén luyén k¥ nang song.

5. Thuc hién nghiém tuc cdng tac tu phé binh va phé binh.

6. Lam viéc dang gi¢ quy dinh, khéng di mudn vé som; déi véi glang
vién khéng duoc st dung dién thoaj trong gio 1én 16p (trir nhitng trudng hop
ddc biét); khi di coi thi (theo Quy ché thi).

7. Téc phong, trang phuc phéi gon gang, chinh t& phy hop véi méi truong
S pham. Beo thé vién chyre theo ding quy dinh.

8. Khi ngoi lam viae, hoj hop, héi nghi luén gitr tur thé ngay ngén, in néi
khiém nhudng, tr tén. Lusn cO ¥ thirc bao vé cla cong; thuc hanh tiét kiém,
chong lang phi, khdng st dung taj san cdng dé lam viéc riéng.

Di¢u 11. Quan hé ¥ng xvr voi nguoi hoc

I. Guong miu trén moi phuong dién (tac phong, dao dic, 16i séng,...),
Xung ding 14 “T4m guong dao dur, tir hoc va séng tao” dé nguoi hoc hoc tap,
noi theo. C6 quan hé trong séng, 1anh manh, ding muc véj nguoi hoc.

2. Théi d6 ving xur phai mém mong nhung kién quyét, nghiém khic khj xir
Iy vi pham cia nguoi hoc; khuyén khich, tao diéy kién, co héi cho ngudl hoc
khac phuc, sira chiia sai Iam. C6 trach nhiém trong viéc gido duc dao duc, tu
twong cho ngudi hoc. Kip thei nhic nhd, uén nén, chinh dén, xv ly nhing c4
nhan vi pham.

3. Ludn déng vién, nhic nhe ldp thoi, tao moi didu kien ngudi hoc
vuon 1én trong hoc tap. Tuyét dé; khdng c6 thai b tru dap ngusi hoc.

4. Luén kién tr, tin tam trong giang day ddi véi ngusi hoc: dénh gia két

r

qua hoc tap cia nguoi hoe phai chinh xéc, khdch quan, cong bang, minh bach. A



) 5. Tén trong, than &i, sin sémg’ chia sé khi nguoi hoc gap kho khan, vuéng
mac trong hoc tgp va trong cudc song; dong vién, khuyén khich, trén trong sy
tién bo clia ngurdi hoc trong hoc tép va ren luyén.

6. S&n sang tiép nhan ¥ kisén phan hdi, d& xut, gép ¥y ctia ngudi hoc nhim
hoan thién ban than. Khéng dé cac moi quan hé ca nhan lam anh hudng dén
qué trinh gidng day va danh gia két qua hoc tép cia nguoi hoc.

Pidu 12. Quan hé ing xir véi cap trén, cAp dwoi, ddng nghiép

1. Ung xr véi clp trén

a) Chap hanh sy phan céng cua cip trén. Thudng xuyén bao céo tinh hinh
thwe hién nhiém vu. Thuc hién ding chure trach, nhiém wvu, quyén han duogc
glao;,

b) Trung thue, thing thin trong béo céo; dé& xuét, tham gia dong goép ¥
kién dbi voi cap trén; bao vé uy tin, danh du cho cép trén. Khéng dugc loi
dung viéc gop ¥, phé binh hodc dung don thu nic danh, mao danh lam tén hai
uy tin cla cap trén.

2. Ung xir v6i cép dudi

a) Giao nhiém vu phai 18 rang, cu thé, cong bing gifta cac vién chirc; dém
bao moi ngudi déu cé nhitng nhiém vu phu hop véi chuyén mon, nghiép vu.
Huong din cap dudi trién khai thuc hién tot nhiém vy duoc giao. Pén doc,
kidm tra, gidm sat, danh gia viéc chép hanh ky cuong, ky luét hanh chinh, vi¢e
thuc hién quy ché chuyén mon;

b) Guong mau dé cip dudi hoc tép, noi theo v& moi mat. Ndm viing tu
tudng, tAm tu, nguyén vong, hoan canh cha cap dudi; chéan thanh déng vién,
chia sé nhiitng kho khén, vuong méc trong cdng viée, cudc song cua cap dudi;

¢) Ton trong cép duoi; khong cia quyén, hach dich, quan liéu, tru dap,
thanh kién véi cép duéi; khéng lgi dung chuc vy, quyén han nham truc loi ca
nhén;

d) Sin sang tiép thu ¥ kien, gop ¥ cla chp duéi. Moi théng tin phan hoi
phai mang tinh xdy dung.

3. Ung x0 vi ddng nghiép

a) Ton trong va bao vé uy tin cua ddng nghiép. Khéng truyén ba nhitng
thong tin tao du luan x4u hodc gdy bé phai, chia 1€, mét’ doan két ndl bo.
Khéng loi dung céc hinh thtc gép ¥y nham muc dich ha thap uy tin, danh du "
cua déng nghiép;



b) Luén gitp d& déng nghiép, cam thong, chia sé kho kl}én trong céljg
viée va cude sdng véi dbng nghiép. Chia sé kinh nghiém va kién thac chuyér
mén dé cing nhau hoan thanh tét nhiém vu dugc giao;

c¢) Chén thanh khi khuyén khich, déng vién hay gép y, nhic nhd, phé
binh déng nghiép; thé’mg thin dAu tranh bao vé 1€ phai, bdo v& nguoi tét; kiér
quyét chbng nhiing biéu hién lgi dung phé binh dé xic pham danh du, nhan
phém cua dé“mg nghiép;

d) San sang tiép thu y kién, gop y ctia ddng nghiép dé hoan thién ban
than.

Piéu 13. Quan hé irng xir véi co quan, trudng hoe khace

1. Vin minh lich sy khi g1ao tiép. Luén thé hién théi do, ctr chi, 161 néi
khiém tén, vui vé, binh tinh trong moi tinh huéng. Khéng cung cap céc thong
tin cta vién chire, cta Nha truong cho ngudi khic biét (i truong hop theo
yéu ciu clia co quan hodc ngudi cé tham quyén),

2. Cong tdm, tan tuy khi thj hanh cong vu. Khéng théng déng, tiép tay
lam trai quy ding dé vu loi;

3. Giai quyét cong viée véi tic phong nhanh nhen, chinh x4c, khoa hoc,
khéng 1am mét thoi gian cia co quan, don vi dén lam viéc.

Piéu 14. Quan hé wing xir v6i nguoi than trong gia dinh

1. La tAm guong trong gia dinh vé viéc chép hanh dudng 161, chinh sach
cia Pang va phap luat coa Nha nuédce; ludn cé trach nhiém thuyét phuc, van
ddng ngudi than trong gia dinh thuc hién quyén va nghia vy cua céng dan.

2. Lubn thirong yéu cdc thanh Vvién trong gia dinh, séng cO trach nhiém,
déc biét 1a dbi véi bé me va con cdi; xay dung gia dinh vin ho4, hanh phuc,
hoa thuén.

3. Khéng dé nguoi than trong gia dinh tham gia vao codng viée vi pham
quy dinh ctia phap luét.

Diéu 15. Quan hé dng xi véi cha me nguoi hoc

1. Khéng loi dung vi tr cong tac cla minh dé gay khé khin cho cha me
nguoi hoc. |



3. Trong giao tiép phai té nhi, lich su, dic biét 1a dbi véi nhitng sinh vién
hodc phu huynh ¢6 hoéan canh dic biét. Viéc 80p y voi cha me ngudi hoc phai
mang tinh chat xdy dung, ding muec.,
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Di€u 16. Quan hé \ing xi véi khach dén lam viee, cac to chire khac va
nguoi nwéc ngoai

1. Thuc hién ding quy dinh ctia Nha nudc, cia Nganh, ctia Tinh va Nha
truong ve quan hé, tiép xue véi td chire, ca nhan nude ngoai; khéng dugc phan
bi€t d6i xwr trong cach lam viée véi cac ¢4 nhin va td chic nude ngoai.

2. Ludn lang nghe, thdo g& nhiing khé khin, vudng mic, hudng dan tin
tinh chu ddo cho ngudi dén giao dich. Tén trong, lang nghe, tiép thu v kién
dong gép cua nguoi dén giao dich.

3. Gitr gin va phat huy truyen thong lich st, ban sic van hoa dan tdc; bao
vé bi mat Nha nudc, bi mat cOng tac, loi ich qudc gia khi Ung xr voi khach dén
Iam viée, céc t6 chirc khac va nguoi nude ngoai.

Diéu 17. Quan hé ing xir véi mdi trwong

1. Phéi c6 y thirc, hanh vi bao vé méi trudng séng va mai treong lam
viéc, khéng xa rac, chat 6 nhiém ra moi trudng, gilt gin vé sinh chung.

2. Tich cuc tham gia tuyén truyén, van dong moi ngudi cing bao vé méi
truong,.

3. Lam guong cho ngudi hoc trong céng tac bio vé mobi trudng trong
khuén vién trudng hoc cling nhur & ngoai xa hai.
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Dieu 18. Quan hé tng x véi cdng ddng xa hoi

1. Thue hién nép song vin hoa, quy tac, quy dinh noi cong cong. Gitp d&
nguoi gia, tré em, phu nir ¢6 thai, nguoi tan tat khi can thiét.

2. Gitt gin trat tu xd hoi va vé sinh noi coéng cong. Kip thoi théng bio cho
co quan, t& chic, don vi ¢6 thim quyén cac théng tin vé cac hanh vi vi pham
phap luét, khong bao che cho céc hanh vi vi pham phép lu4t.

3. Khéng c¢6 hanh vi hodc lam nhiing viée trai véi thudn phong m¥ tuc.
Ludn git gin pham chét cia mét ngudi 1am ¢ong tac gido duc.

. Chuong IV )
TO CHUC THUC HIEN

Diéu 19. Trich nhiém ciia Truéng cac don vi thude Truong
1. Quan triét, phé bién Bo Quy tic nay dén toan thé vién chuc va ngudi
hoc thude don vi minh duoc biét dé thuce hién.
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Diéu 20. Trach nhiém cda vién chire, ngwoi hoc

L. "Thue hién nghiém chinh B6 Quy tic Ung XU nay va cac quy dinh khac
¢ lién quan.

1. Nhiing truong hop vi pham thude pham vi quy dinh tai vin ban nay
hoidc quy dinh cia phap luét s& bj x1r ly nghiém theo quy dinh.

3. Trong qua trinh thuc hién, néu c¢ kho khan vudng méc, cac don vj, ¢4
nhén kip thei phén 4nh vé Nha truong (qua Phong T chire - Hanh chinh) dé
Xem Xet, giai quydt./,

PGS.TS. Hoang Duong Hing


http://www.quangbinhuni.edu.vn.
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